VYROCNI ZPRAVA ZA ROK 2017

PecCovatelska

sluzba
TRUTNQOV

PECOVATELSKA SLUZBA TRUTNOV
ptispévkova organizace mésta Trutnov

IC: 70153876
Identifikator: 4383860
Sidlo: Délnicka 161

541 01 TRUTNOV

Statutarni zastupce: Roman Béla

Provozni doba: pondéli — ned¢le
6.00 — 21.00 hod.

Kontakt: Roman Béla — feditel Klara Drabkova — koordinator
tel. 739 547 915, 739 010 673  tel. 739 547 914, 603 230 120
reditel@pecsluzba-tu.cz drabkova@pecsluzba-tu.cz

Mgr. Nadézda VeeliSova — socialni pracovnice
tel. 733 156 858
vcelisova@pecsluzba-tu.cz

www.pecsluzba-tu.cz
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Odloucéena pracovisté:

Diim s pecovatelskou sluzbou Diim s pecovatelskou sluzbou
Kryblicka 450 R. Frimla 934

541 01 TRUTNOV 541 01 TRUNOV

Dana Janicka — koordinétor tel. 739 262 968

tel. 739 547 916, 603 102 435
janicka@pecsluzba-tu.cz

Diim s pecovatelskou sluzbou
Ticha 529

541 01 TRUTNOV

tel. 739 547 917, 731 790 587

Poslani

Poslanim Pecovatelské sluzby Trutnov je umoznit seniorim a zdravotné postizenym
obcaniim, prostfednictvim naSi podpory, ziistat co nejdéle ve svém domacim prostiedi.
Pecovatelska sluzba je poskytovana i rodinam s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby.

Cile

e Umoznit zachovani maximalniho mozného samostatného a nezavislého zpisobu
zivota v ptirozeném prostiedi uzivatele, pokud je to mozné 1 ve spolupréci s rodinou.

e Podporovat zachovani kontaktu s pfirozenym socidlnim prostfedim a snaha o
zamezeni socialniho vylouceni.

e Prostfednictvim pecCovatelské sluzby oddalit nutnost umisténi uzivatele do pobytoveé
socialni sluzby.

Zasady

e Zachovani prav a dustojnosti — pracovnici pecovatelské sluzby respektuji lidska
prava a svobody vSech wuzivateld, zachovavaji jejich distojnost. Sluzby jsou
poskytovany s respektem Kk individualit¢ kazdého uzivatele a bez jakékoliv formy
diskriminace.

e Individualizace sluZeb — sluzby jsou poskytovany na zaklad€ individualnich potieb a
pozadavkl uZzivatele, flexibilng se pfizplisobuji ménici se situaci uzivatele.
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e Podpora samostatnosti — je podporovana co nejvy$$i mozna mira samostatnosti a
sobéstacnosti uzivatelt. Pracovnici uzivatele podporuji, aby se aktivné a podle svych
moznosti podilel na feSeni své neptiznivé socidlni situace.

e Partnersky pristup — pracovnici pecovatelské sluzby zachovavaji rovnost a vzajemné
partnerské postaveni uzivatele a poskytovatele sluzby.

e Profesionalita poskytovanych sluzeb — pracovnici se pii poskytovani sluzeb a
jednani s uzivateli chovaji profesionalné, v souladu s etickym kodexem.

e Podminky pro vlastni vili — pracovnici vedou wuzivatele k védomi vlastni
odpovédnosti, k podpofe samostatného zivota a sobésta¢nosti. Pracovnici vytvareji
takové podminky, aby se uzivatel mohl svobodné rozhodnout. Respektuji jeho volbu a
pravo na piimétené riziko.

OKkruh osob
Komu je sluzba urcena:

Pecovatelska sluzba je uréena osobam v neptiznivé socialni situaci, které maji z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni snizenou sobéstacnost a jejich situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, pficemz tuto pomoc nemohou zajistit rodinni ptislusnici
nebo jiné osoby. Musi se jednat o osoby, které dosahli véku rozhodného pro piiznani
starobniho diichodu a osoby s invalidnim dtiichodem, starsi 19 let.

Pecovatelska sluzba je poskytovana i rodindm s détmi, jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné
fyzické osoby.

Vékova struktura cilovych skupin:

e déti kojeneckého veku (do 1 roku)
déti predskolniho véku (1 - 6 let)
mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
star$i seniofi (nad 80 let)

Komu neni sluzba urcéena:

e obcantim, ktefi nespadaji do cilové skupiny (nespliuji podminky ze zakona ¢.
108/2006 Sb., § 40, odst. 1.)

Podminky pro zavedeni sluzby

Pred zavedenim pecovatelské sluzby probéhne jednani se zajemcem, vramci né¢hoz je
zkoumano:
e zda zdjemce spada do cilové skupiny, které je sluzba poskytovana




e zda se nachazi v nepiiznivé socidlni situaci — jedna se o vyhodnoceni schopnosti
zajemce a jeho moznych zdroji pomoci (rodina, blizci lidé, komer¢ni sluzby, atd.)

Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

Pecovatelska sluzba je poskytovéna:

e Vv domacnostech obCanli na izemi mésta Trutnova a spaddovych obci (véetné domi
s pecovatelskou sluzbou)

e ve stiedisku osobni hygieny — DPS Kryblicka 450, Trutnov

e mimo Uzemi mésta Trutnova — dovoluji-li to provozni moznosti poskytovatele, mohou
byt doprovod a doprava poskytnuty i mimo Trutnov.

Terénni sluzba se poskytuje kazdy den od 6:00 hodin do 21:00 hodin. V dobé rozvozu obéda
muze byt rozsah poskytovanych sluzeb omezen a pfizplsoben provoznim podminkam
organizace. V dob¢ od 15:30 hod. do 21:00 hod. jsou obvykle poskytovany jen nezbytné
tikony, tedy bez nakupi, uklidu. Cas poskytovani jednotlivych tkont a jejich &etnost jsou
sjedndny individudlné, na zakladé potieb uzivatele a moznosti poskytovatele. Podrobnosti
jsou uvedeny v individudlnim planu, ktery s uzivatelem sestavi kli¢ovy pracovnik.

Kdo ma narok na bezplatnou PS?
(s vyjimkou nékladl za stravu a poskytovani fakultativnich sluzeb)

1. rodiny, ve kterych se narodily sou€asné tii a vice déti a to do 4 let véku téchto déti

2. ucastnici odboje (zékon €. 255/1946 Sb.)

3. osoby, které jsou ucastny rehabilitace podle zdkona ¢. 119/1990 Sb., o soudni
rehabilitaci

4. osoby, které byly zatazeny v tdbotfe nucenych praci nebo v pracovnim Utvaru, jestlize
rozhodnuti o tomto zatazeni bylo zruseno podle § 17 odst. 1 zédkona €. 87/1991, Sb., o
mimosoudnich rehabilitacich

5. pozustali manzelé (manzelky) po osobach uvedenych v bodech 2 - 4 starSim 70 let. (od
1.1.2015)

Okamzita kapacita sluzby: 20 uzivatelt

Od roku 2007 je nase organizace ¢lenem Ceské asociace pe¢ovatelské sluzby. ]
Od roku 2009 je naSe organizace ¢lenem Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb CR.




SAZEBNIK SLUZEB PLATNY od 1.11.2017

Zakladni sluzby Cena
il BéZné ukony péce o vlastni osobu 120,-K¢/hod
2.  Bé&zné ukony osobni hygieny 120,-K¢/hod
3. Donaska nebo dovoz obéda — ve vSedni dny 23,-K¢/tkon
— 80, ne, svatek 30,-K¢/ukon
4. Ptiprava a podani jidla a piti 120,-K¢/hod
5. Nakupy a nutné pochtizky 120,-K¢/hod
6. Bézny tklid domacnosti 120,-K¢/hod
7. Prani a Zehleni pradla 60,-K¢/kg
8.  Velky uklid 120,-K¢/hod.
Q. Doprovod uzivatele 120,-K¢/hod

- ceny ob&di jsou uctovany ve vysi cen od dodavateld

Fakultativni sluzZby

il Dohled nad uzivatelem 110,-K¢/hod
2 Doprava uzivatele automobilem 20,-K¢/km

3. Aktivizace uzivatelu 110,-K¢é/hod
4. Kopirovani dokumentt 2,-K¢/stranka

Projednano a schvadleno v Radeé méesta Trutnova dne 09.10.2017, usneseni RM_2017-1072/18.




Poskytovani socialni sluzby

V roce 2017 Pecovatelskd sluzba Trutnov poskytovala svou socidlni sluzbu celkem 365
uzivatelim, z toho 281 Zenam a 84 muzim.

Vékové rozpéti uzivatelii: UZivatelé podle stupné zavislosti:

do 6 let 1 uzivatel I. stupen 41 uzivatelt
19 — 26 let 2 uzivatelé I1. stupeni 29 uzivatelt
27 -64 21 uzivatelt III. stupen 16 uzivatelt
65 — 80 let 113 uzivateli IV. stupeni 4 uzivatelé
nad 80 let 228 uzivatela bez prispévku na péci 275 uzivatela

V roce 2017 bylo uzavieno celkem 80 novych smluv o poskytovani terénni pecovatelské
sluzby, smlouvu ukonc¢ilo celkem 104 uzivateld.

Nemalou souc¢asti poskytovani nasich sluzeb je i dovazka obédt lidem, ktefi nejsou schopni si
sami obstarat pravidelnou stravu a zdroven pottebuji kontakt s pracovnikem socialnich sluzeb.
V roce 2017 bylo rozvezeno celkem 36.940 obédi. Jednalo se o obédy poskytované ze Skolni
jidelny MladezZnickd, Trutnov v poctu 27.744 a z Oblastni nemocnice Trutnov v poctu 9.196,
ktera zajist'uje dietni stravu a dodavku obédt o vikendech a svétcich.

Vvvoj poc¢tu uzivatelu a uhrady za poskytované sluzby

Uhrada Priumér
Rok Pocet uzivateli za sluzby uZivatel/mésic
2007 383 1 206 464,00 262,50
2008 441 1 579 558,00 298,48
2009 492 1 688 748,00 286,03
2010 479 1 990 089,00 346,22
2011 454 1 955 646,00 358,97
2012 413 1966 478,00 396,78
2013 401 2 358 330,00 490,09
2014 366 2 521 057,00 574,01
2015 381 2 631 262,00 575,51
2016 390 2 827 946,00 604,26
2017 365 2813 413,00 642,33

Stiznosti na poskytovani socialni sluzby

V roce 2017 nebyla podana zadna stiznost na poskytovani socialni sluzby.




Personalni zajiSténi socialni sluzby

Vroce 2017 (stav k 31.12.2017) zajistovalo socialni sluzbu celkem 25 pracovniki
V hlavnim pracovnim poméru.

e 20 pracovnikl v pfimé péci
o 2 socialni pracovnici
J 3 administrativni pracovnici

V prubéhu celého roku 2017 zajistovalo socidlni sluzbu také 10 pracovniki na Dohodu o

pracovni ¢innosti/Dohodu o provedeni prace.

V ramci zvySovani kvality poskytovani socidlni sluzby se nasi pracovnici pravidelné ucastni
dalsiho vzdélavani ve svém oboru. Za rok 2017 to bylo 637 hodin. Dale se také pravidelné
setkavaji pti supervizi — 6 hodin za rok.

V roce 2017 absolvovali v nasi organizaci svou odbornou praxi celkem 2 praktikanti
Z instituci:

¢ Gymnazium a Stfedni odborna skola Hostinné
e Vyssi odborna skola Pardubice

Hospodareni organizace za rok 2017

PRIJMY - CELKEM 11 689 713,88
Trzby z prodeje sluzeb 2 831 413,00
Zuctovani fondu 0,00
Jiné ostatni vynosy 97 500,88
Provozni dotace - obec 5718 000,00
Provozni dotace — Utad prace 0,00
Provozni dotace HK kraj 242 800,00
Provozni dotace - MPSV 2 800 000,00
VYDAJE - CELKEM 11 593 603,70
Materialové ndklady celkem 299 757,89
Spotieba energie 500 310,00
Ostatni sluzby 570 176,87
Jiné ostatni naklady 192 729,80
Odpisy ucetni 186 103,00
Osobni ndklady celkem 9 844 526,14




Aktuality

e Pied vanocnimi svatky zajistila pani pecovatelka pro obyvatele DPS D¢lnickéd 161,
154, 153 posezeni s hudbou.

e Obyvatelim DPS Dé&lnicka piisli dvakrat zazpivat klienti ze stacionafe.

e Pecovatelky v DPS Kryblickd pofadaji posezeni s hudbou, dle pocasi opékani
Vv parku pred DPS a pfed Vanoci vano¢ni posezeni.

e Obyvatelim DPS Kryblicka piiSly pfed vano¢nimi svatky zazpivat déti ze stacionare.
Déti byly obdarovany drobnymi darecky od seniord.

e Vzari 2017 byl pofizen novy automobil Peugeot Partner, ktery je umistén ve
sttedisku Ticha 529 a slouzi k zajisténi terénni peCovatelské sluzby pro nase
uzivatele. V navaznosti na to mohl byt v zaii prodan vyfazeny automobil Citroen
Berlingo.

e Rozhodnutim RM 3/2017 byly 4 byty na DPS Kryblickd vyjmuty z fondu DPS a
znovu presly pod najemni smlouvu s nemocnici.

V Trutnoveé dne 23.3.2018 Roman Béla
feditel PS Trutnov




