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Diim s pecovatelskou sluzbou
R. Frimla 934, 935

541 01 TRUTNOV

tel. 739 547 915



http://www.pecsluzba-tu.cz/

Poslani

Poslanim Pecovatelské sluzby Trutnov je umoznit seniorim a zdravotné postizenym
obCaniim, prostfednictvim nasSi podpory, zistat co nejdéle ve svém domacim prostiedi.
Pecovatelska sluzba je poskytovéana i rodindm s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby.

Cile

e Podporuje klienty pii zajisténi jejich zékladnich Zivotnich potieb

e Umoziuje zachovat samostatny a nezavisly zptisob zivota v domécim prostiedi
e Podporuje zachovani kontaktu s rodinou a okolim

e (Oddaleni nutnosti umisténi do pobytové socidlni sluzby

Zasady

e Prava a distojnost
Pracovnici pecovatelské sluzby respektuji lidska prava a svobody vSech klienti,
zachovavaji jejich distojnost a moznost volby s védomim pfiméfeného rizika.

e Prirozené prostredi
Pti poskytovani sluzby se snazime zamezit socidlnimu vylouceni klienta, podporujeme
ho k zivotu v domacim prostiedi.

e Sluzby na miru
Sluzby jsou uzpisobeny ptesné podle potieb a pozadavkii kazdého klienta a pribézné
se pfizplsobuji jeho situaci.

e Podpora samostatnosti
Pt1 spolupraci s klientem je podporovéana co nejvyssi moZna mira jeho samostatnosti a
sob&stacnosti. Pracovnici pecovatelské sluzby klienta podporuji, aby se aktivné a
podle svych moznosti podilel na feSeni své neptiznivé socidlni situace.

e Partnersky pristup
Pracovnici pecovatelské sluzby jsou klientim oporou a uplatiuji rovny pfistup
dospé€lého k dospélému.

e Profesionalita
Pracovnici pecovatelské sluzby se ptfi poskytovani sluzby fidi pfedpisy a Etickym
kodexem. VSichni pracovnici pecovatelské sluzby spliuji pozadavky na odbornou
zpusobilost a prohlubuji si pravidelné svou kvalifikaci.

e Svoboda a vlastni viile
Pracovnici peCovatelské sluzby vytvaieji takové podminky, aby se klient mohl
svobodné a informované rozhodovat o svych zaleZitostech.




Cilova skupina

Cilova skupina oznacuje osoby v nepiiznivé sociadlni situaci, se kterymi miize Poskytovatel
uzaviit Smlouvu o poskytovani pecovatelské sluzby.

e senioii ve véku starobniho dichodu v nepfiznivé socialni situaci, které maji z davodu
véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZzeni snizenou sobé&stacnost a
jejich situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby

e dospé€lé osoby, které maji z divodu chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni (osoby s invalidnim dichodem) snizenou sobéstacnost a jejich situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby

e rodiny s détmi jejich situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby

Vékova struktura cilovych skupin:

déti kojeneckého veku (do 1 roku)
déti predskolniho véku (1 — 7 let)
mladi dospéli (19 — 26 let)

dospéli (27 — 64 let)

mladsi seniofi (65 — 80 let)

star$i seniofi (nad 80 let)

Komu neni sluzba uréena:

e obcantim, ktefi nespadaji do cilové skupiny (nespliiuji podminky ze zakona ¢.
108/2006 Sb., § 40, odst. 1.)

Podminky pro zavedeni sluzby

Pfed zavedenim pecovatelské sluzby probéhne jednani se zajemcem, Vramci, né¢hoz je
zkoumano:

e zda zajemce spada do cilové skupiny, kter¢ je sluzba poskytovana
e zda se nachdzi v nepfiznivé socialni situaci — jednd se o vyhodnoceni schopnosti
zajemce a jeho moznych zdroji pomoci (rodina, blizci lidé, komer¢ni sluzby atd.)




Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

Pecovatelska sluzba je poskytovana:

e Terénni formou — sluzby jsou klientovi poskytovany v jeho pfirozeném prostiedi
(v domacnosti) na uzemi mésta Trutnova a jeho méstskych ¢asti v Casovém rozvrhu
denné od 6.00 — 21.00 hodin

e Terénni formou v Domech s pecovatelskou sluzbou — v Trutnové se nachézi celkem
7 objektii DPS, které jsou ve vlastnictvi Mésta Trutnova. Provozné-technickou spravu
zajistuje MEBYS Trutnov s. 1. o.

e Ambulantni formou — sluzby jsou klientovi poskytovany ve Stiedisku osobni
hygieny na adrese Kryblickd 450, Trutnov, v ¢asovém rozvrhu ve vSedni dny od 7.30
do 15.00 hodin

e Vyjimky zc¢asového rozvrhu - pii odpoledni sluzbé, vikendech a svatcich
Poskytovatel garantuje poskytovani vybranych tkoni

e Mimo tUzemi mésta Trutnova — umozni-li to provozni moznosti Poskytovatele,
mohou byt doprovod a doprava poskytnuty i mimo Trutnov
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Terénni sluzba se poskytuje kazdy den od 6.00 do 21.00 hodin. V dobé¢ rozvozu obédi miize
byt rozsah poskytovanych sluzeb omezen a ptizplisoben provoznim podminkdm organizace.
V dobé od 15.30 do 21.00 hodin a o vikendech jsou obvykle poskytovany jen nezbytné
tikony, tedy bez nakupt, uklidu. Cas poskytovani jednotlivych ukont a jejich etnost jsou
sjednany individualné, na zaklad¢ potieb klienta a moznosti poskytovatele. Podrobnosti jsou
uvedeny Vv Individualnim planu péce a ve Vnitinich pravidlech pro poskytovani peCovatelské
sluzby.




Kdo ma narok na bezplatnou PS?

(s vyjimkou nakladu za stravu a poskytovani fakultativnich sluzeb)

1.
2.
3.

rodiny, ve kterych se narodily soucasné tfi a vice déti a to do 4 let véku téchto déti
ucastnici odboje (zakon ¢. 255/1946 Sb.)

osoby, které jsou ucastny rehabilitace podle zdkona ¢. 119/1990 Sb., o soudni
rehabilitaci

osoby, které byly zafazeny v taboie nucenych praci nebo v pracovnim utvaru, jestlize
rozhodnuti o tomto zafazeni bylo zruseno podle § 17 odst. 1 zakona ¢. 87/1991, Sbh., o
mimosoudnich rehabilitacich

pozistali manzelé (manzelky) po osobach uvedenych v bodech 2 — 4 star§im 70 let.
(od 01.01.2015)

Maximalni okamzitd kapacita poctu klienti sluzby: forma poskytovani — terénni (20
klient) a ambulantni (1 klient).

Od roku 2007 je nase organizace ¢lenem Ceské asociace pecovatelské sluzby.

Od roku 2009 je nase organizace ¢lenem Asociace poskytovatelt socialnich sluzeb CR, z. s.
V fijnu 2023 ziskala naSe organizace certifikdt znacky kvality od Asociace poskytovatell
socialnich sluzeb CR, z. s.




Sazebnik ukontu Pecovatelské sluzby Trutnov platny od 01.09.2024

Projednano a schvaleno v Rad¢ mésta Trutnova dne 31.07.2024, usneseni RM_2024-867/15

Zakladni ukony

Pomoc p¥i zvladani béZnych dkont péce o vlastni osobu:

Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti

Pomoc pti oblékani a svlékani véetné specialnich pomulcek

Pomoc pfti prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru
Pomoc pfi presunu na lizko nebo vozik

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
Pomoc pfi tkonech osobni hygieny v domdacnosti klienta

Pomoc pti ukonech osobni hygieny ve Stredisku osobni hygieny

Pomoc pfti zdkladni péci o vlasy a nehty

Pomoc pti pouziti WC

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:
Dovoz nebo donaska jidla

Pomoc pfi pripravé jidla a piti

Pfiprava a podani jidla a piti

Pomoc pti zajisténi chodu domacnosti:

Bézny uklid a udrzba domacnosti

Pomoc pti zajisténi velkého uklidu domdcnosti, napfiklad sezonniho uklidu
Donaska vody

Topeni v kamnech véetné dondasky a pfipravy topiva, udriba topnych zafizeni
Bézné nakupy a pochizky

Velky nakup, napftiklad tydenni ndkup

Prani a Zehleni loZzniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy

Prani a Zehleni osobniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy

Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim:
Doprovdazeni déti do Skoly, Skolského zatizeni, k Iékafi a doprovazeni zpét
Doprovazeni dospélych do Skoly, Skolského zatizeni, zaméstnani, k |ékafi,

na organy verejné moci a instituce poskytujici verejné sluzby a doprovazeni zpét

165 K&/hod (145 K&/hod*)
165 K&/hod (145 K&/hod*)
165 K&/hod (145 K&/hod*)
165 K&/hod (145 K&/hod*)

165 K&/hod (145 K&/hod*)
165 K&/hod (145 K&/hod*)
165 K&/hod (145 K&/hod*)
165 K&/hod (145 K&/hod*)

60 K¢/ukon
165 K&/hod (145 K&/hod*)
165 Ké/hod (145 K¢/hod*)

165 K&/hod (145 K&/hod*)
165 Ké/hod (145 Ké/hod*)
165 K&/hod (145 K&/hod*)
165 K&/hod (145 K&/hod*)
165 Ké/hod (145 K&/hod*)
170 K¢&/uakon

100 K&/kg

100 Ké/kg

165 K¢&/hod (145 Ké/hod*)

165 K&/hod (145 K&/hod*)

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti:

Pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiovani prav a opravnénych zajma
Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti

165 K&/hod (145 K&/hod*)
165 K¢/hod (145 Ké/hod*)

Pomoc pti zajisténi bezpecdi a moZnosti setrvani v prirozeném socialnim prostredi:
Dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezpUsobila ohroZzeni sobé ani svému okoli

165 K&/hod (145 K&/hod*)

Fakultativni (doplfikové) ukony**

9 K&/km***
250 K¢/hod***

Doprava uzivatele automobilem (pouze se sluzbou Fidice, zajistujiciho dopravu)
Sluzba Fidice, zajistujiciho dopravu uZivatele automobilem




Ceny zprostfedkovanych obédU jsou Uctovany ve vysi cen od dodavatel(.

Pokud poskytovani ukon( véetné ¢asu nezbytného na jejich zajisténi netrva celou hodinu, vyse Uhrady se pfimo
Umérné krati.

Vysvétlivky:

*  Pokud rozsah péce v daném mésici pfesahne 80 hodin a to i soubéhem péce od jiného registrovaného
poskytovatele pecovatelské sluzby, je ic¢tovana snizena sazba 145 K¢é/hod. Rozsah hodin poskytnutych
jinym poskytovatelem je klient povinen predat pisemné nejpozdéji do tfetiho pracovniho dne po skoncéeni
kalendarniho mésice, v némz byla sluzba poskytnuta.

**  Fakultativni (doplrikové) ukony Ize poskytnout pouze za predpokladu, Ze jsou dopliikem zakladnich
poskytovanych tkond (nikoliv jako jediny pozadovany Ukon) a pouze v pfipadé, Ze to umoziuje provoz
organizace.

*** (4stka za dopravu odpovida souctu téchto polozek. Sluzba nenahrazuje béiné dostupnou vefejnou dopravu.

Poskytovani socialni sluzby

V roce 2024 Pecovatelskd sluzba Trutnov poskytovala svou socidlni sluzbu celkem 360
uzivatelim, z toho 273 Zenam a 87 muzim.

Vékové rozpéti uzivatela:

do 6 let 0 uzivateld
19 — 26 let 0 uzivateld
27 —-64 40 uzivateli
65 — 80 let 133 uzivatelt
nad 80 let 187 uzivatelu

Vvyvoj poc¢tu uzivatelu a uhrady za poskytované sluzby

Uhrada Pramér
Rok Pocet uzivatelu za sluzby uZivatel/mésic
2007 383 1206 464,00 262,50
2008 441 1579 558,00 298,48
2009 492 1 688 748,00 286,03
2010 479 1990 089,00 346,22
2011 454 1 955 646,00 358,97
2012 413 1966 478,00 396,78
2013 401 2 358 330,00 490,09
2014 366 2521 057,00 574,01
2015 381 2 631 262,00 575,51
2016 390 2 827 946,00 604,26
2017 365 2813 413,00 642,33
2018 363 3006 310,00 690,15
2019 385 3079 281,00 666,51
2020 398 3192 138,00 668,37
2021 386 3248 308,00 701,28
2022 369 3514 508,00 793,70
2023 382 4 453 555,00 971,50
2024 360 4 615 303,00 1068,35




1. Zakladni charakteristika akonu

Na zakladé¢ rozhodnuti zastupitelstva mésta Trutnov zajiStuje Pecovatelska sluzba
v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, ve znéni pfedchozich
predpisi a vyhlaskou MPSV ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jSich predpist, péci obcanim V nepitiznivé
socialni situaci, kteti spadaji do cilové skupiny organizace.

2. Zhodnoceni vysledki hospodareni
2.1 Prehled hlavnich finan¢nich ukazateli a finanéni vyporadani

Celkové vynosy vroce 2024 cinily 18.621.127,86 K&. Z toho piispévek na Einnost
(provozni dotace) z prostiedk mésta Trutnova ¢inil 5.920.000 K¢ a ptispévek na IROP ve
vysi 266.482,80 K¢.

Dotace ze statniho rozpo¢tu SR 24 4383860 ¢inila 7.526.340 K¢.

Vynosy zprodeje sluzeb Cinily 4.615.303 K& — ztoho pifijmy za zdkladni sluzby
4.524.409,12 K¢, za fakultativni sluzby 90.893,88 K¢.

Ostatni pfijmy ¢inily 293.002,06 K¢&.

Néklady na ¢innost zafizeni k 31. 12. 2024 Cinily celkem 18.397.722,94 K¢.
Hospodatsky vysledek ¢ini 223.404,92 K¢.

2.2 Investiéni ¢innost

V obdobi od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2024 byl potizen dlouhodoby majetek:

Automobil Peugeot Partner 294.900,00 K¢,
Automobil Peugeot Partner 287.900,00 K¢,
Primyslova Pracka QF10 76.160,00 K¢.

2.3. Pracovnici a mzdové prostiedky

Limit mzdovych prostiedki pro rok 2024 byl stanoven ve vysi 11.601.040 K¢.

K 31. 12. 2024 bylo ¢erpano 10.299.311 K¢&, z toho bylo pouzito 7.526.340 K¢ z dotace
MPSV.

Na OON bylo ¢erpano 343.391 K¢, v nadhradach pracovni neschopnosti bylo ¢erpano
128.035 K¢.

Primérny piepocteny evidencni pocet pracovnikt v roce 2024 ¢inil 25,19 (evidencni
pocet pracovnikt k 31. 12. 2024 pak 26).

2.4 Dopliikova ¢innost (vedlejsi hospodarska ¢innost)

Dopliikova €innost v roce 2024 nebyla realizovana.




2.5 Mimorozpoctové a dopliikové zdroje

V roce 2024 nebyl organizaci poskytnut Zadny finan¢ni dar.

2.6 Finan¢ni fondy

Fond kulturnich a spolecenskych potieb (FKSP)

Stav fondu k 1. 1.2024 ¢inil 252.537,44 K¢. Tvorba fondu z objemu vyplacenych
mzdovych prostiedki za rok 2024 &inila 103.873,46 K¢&. Cerpano z fondu v roce 2024
bylo 5.600 K¢.

Stav fondu k 31. 12.2024 ¢inil 350.810,90 K¢.

Fond rozvoje investi¢niho majetku (FRIM)

Stav fondu k 1. 1. 2024 ¢inil 610.204,12 K¢. Tvorba fondu z odpisit za rok 2024 ¢inila
344.774,20 K¢. V roce 2024 dotace z rozpodtu ziizovatele ¢inila 3.800.000 K¢. Z fondu
byl proveden odvod do rozpoctu zfizovatele ve vysi 340.000 K¢. Pofizeni investic vV roce
2024 ¢inilo 658.960 K¢.

Stav fondu k 31. 12.2024 ¢inil 3.756.018,32 K¢.

Rezervni fond (RF) —z HV

Stav fondu k 1. 1. 2024 ¢inil 33.425,84 K¢&. Tvorba fondu ze zlepSeného hospodaiského
vysledku roku 2023 se uskutec¢nila ve vysi 790.244,50 K¢.

Zustatek fondu k 31. 12. 2024 ¢&inil 823.670,34 K¢&.

Rezervni fond (RF) — 7 ostatnich tituli

Stav fondu k 1. 1.2024 c¢inil 318.042 K¢ Piidél do fondu v roce 2024 nebyl proveden,
¢erpano z fondu v roce 2024 nebylo.

Stav fondu k 31. 12. 2024 ¢inil 318.042 K¢

Fond odmén (FO)
Stav fondu k 1. 1. 2024 ¢inil 35.953,82 K¢&. Pfidél do fondu v roce 2024 nebyl proveden,
¢erpano z fondu v roce 2024 nebylo. Stav fondu k 31. 12. 2024 ¢inil 35.953,82 K¢.

2.7 Péce o spravovany majetek
Pecovatelska sluzba ptisobi v budovach, které jsou majetkem mésta Trutnova.

Stav dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku a drobného dlouhodobého
hmotného a nehmotného majetku k 31. 12. 2024 v potizovacich cenach podle ucetni
evidence ¢inil 10.430.995,90 K¢ (acet 01+02) — z toho budovy a stavby 0,- K¢, pozemky
0,- K¢, dlouhodoby hmotny majetek ¢inil 6.073.849 K¢ (acet 022), drobny dlouhodoby
nehmotny majetek c¢inil 32.922 K¢ (acet 018), drobny dlouhodoby hmotny majetek €inil
4.324.224,90 (tcet 028). Jiny drobny dlouhodoby hmotny majetek ¢inil 343.352,38 K¢
(ucet 902). Inventarizace hmotného i nehmotného investi¢éniho majetku byla v roce 2024
provedena k 31. 12. 2024, vysledky inventarizace souhlasi s udaji uvedenymi v ucetnictvi
ke stejnému datu.

Ve stejném obdobi byla provedena inventarizace pokladni hotovosti a zlstatkd
bankovnich ucti k 31. 12. 2024 - zjisténé stavy byly souhlasné se stavy zachycenymi v
ucetnictvi.




Zustatek pokladni hotovosti k 31. 12.2024 ¢ini 165.681 K¢, zlstatek na bézném uctu
5.049.298,02 K¢, zistatek na uctu FKSP 357.597,12 K¢.

2.8 ZavazKky a pohledavky

Zavazky z titulu neuhrazenych faktur — et 321 ¢ini k 31. 12. 2024 — 163.908,54 KC¢.
Dalsim zavazkem zistava dan z piijma -86.000 K¢ (uéet 341) dan zalohova a dan zvlastni
sazbou Vv celkové vysi 46.369 K¢ (ucet 342), odvody na socialni pojisténi 248.920 K¢
(Gcet 336), zdravotni pojisténi 105.351 K¢ (Gcet 337) a zavazky vici zaméstnancim
681.055 K¢ (ucty 331 a 333), ostatni kratkodobé zavazky 9.597,97 K& (ucet 378),
dohadné ucty pasivni 658.334,90 K¢ (ucet 389).

Celkovy objem zavazkii k 31.12.2024 ¢ini 1.827.536,41 K¢

Zadny z uvedenych zavazki neni po 1hiité splatnosti.

Pohledavky k uvedenému datu jsou v ucetnictvi organizace evidovany na uctu 311 —
odbératelé 245 K¢, 314 — kratkodobé poskytnuté zalohy ve vysi 662.094,18 K¢, na uctu
315 — jiné pohledavky (platby klient) 892.642 K¢, na uctu 335 -pohledavky za
zamestnanci 48.112 K¢, na uctu 381 — naklady piistich obdobi 147.335,38 K¢.

Celkovy objem pohledavek k 31.12.2023 ¢inil 1.750.428,56 K¢&.

Z4dna z uvedenych pohledavek neni po lhité splatnosti.

2.9 Odvody do rozpoctu mésta Trutnov

V roce 2024 byly do rozpoctu mésta Trutnov provedeny odvody z odpist ve vysi 340.000
K¢.

3. Stru¢né zhodnoceni dalsi ¢innosti organizace (dopliiujici udaje)

Rozvezeno bylo celkem 32.830 ob&du. Byly to jednak obédy dodané skolni jidelnou
V poctu 24.328 a obédy rozvazené klientim o vikendech a svatcich a diety, dodané
Oblastni nemocnici Trutnov v poctu 8.502.

V Domech s pecovatelskou sluzbou bylo v roce 2024 celkem 261 bytu (z toho Dé&lnicka
161, 154, 153 — 54 byti, Ticha 529 — 96 bytl, Kryblickd 450 — 64 byt a R. Frimla 934,
935 — 47 bytl). Tyto byty jsou v majetku mésta Trutnov a spravé firmy MEBYS Trutnov
s.r.0. Sluzby byly poskytovany 360 uzivatelim (z toho 87 muzim a 273 Zenam), jak
Vv téchto DPS, tak i v mist¢ bydlisté uzivatelt — terénu.
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Hospodai‘eni organizace za rok 2024

PRIJMY — CELKEM 18.621.127,86
Trzby z prodeje sluzeb 4 615 303,00
Zuctovani fonda 0
Jiné ostatni vynosy 293.002,06
Provozni dotace — obec 5920 000,00
Provozni dotace — Utad prace 0
Provozni dotace — MPSV, KHK 7 526 340,00
Dotace ze SR+EU na projekt IROP 0
Zuctovani odpist 403 266 482,80
VYDAJE - CELKEM 18.397.722,94
Materidlové naklady 550 576,03
Spotieba energie 578 939,80
Opravy a udrzovani 329.512,79
Sluzby 873.245,21
Osobni néklady 14 919 587,29
Odpisy tcetni 611 257,00
Ostatni nédklady 534.604,82

V Trutnove dne 27. 3. 2025

Ing. Milo§ Soukup. V..
teditel PeCovatelské sluzby Trutnov
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